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Kode Tender 1417384

Nama Paket Pengadaan Manage Service Layanan Contact Center Kementerian Investasi/BKPM TA 2024

- Hindari copy & paste dari dokumen aplikasi Microsoft Office, karena ada beberapa karakter yang akan menyebabkan tidak bisa dicetaknya dokumen Summary Tender dan BA Pemberian Penjelasan.

- Pokja Pemilihan dapat menjawab sanggah paling lambat 3 (tiga) hari kalender setelah akhir masa sanggah diakhiri pada hari kerja dan jam kerja.

- Jika Sanggahan dari Peserta tidak dijawab oleh Pokja Pemilihan, PPK tidak akan bisa melanjutkan proses di e-Kontrak.

R  Peserta P  Pokja Pemilihan

 20 Desember 2023 12:16 Sanggahan dari PT. VADS Indonesia R

Ditolak

POKJA III P

 22 Desember 2023 09:57

Kategori Sanggah

- Kesalahan dalam melaksanakan evaluasi

Selamat Siang,

Sehubungan dengan Evaluasi Tender Manage Service Operational Layanan Contact Center BKPM 2024. kami mengajukan Sanggah terkait hasil Evaluasi sebagai berikut :

1. Pada LPSE Menu Hasil Evaluasi di sebutkan PT VADS Indonesia Lulus Evaluasi Administrasi. akan tetapi kami tidak di undangan untuk pembuktian kulifikasi pada tanggal 18 Desember 2023.

2. Pada dokumen KAK Final Point 1a disebutkan penyedia memiliki nomer induk berusaha aktivitas call center (822000), KBLI 62090,KBLI 62019, KBLI 78200. disini tidak sebutkan semua harus di miliki jadi kami memasukan dokumen NIB yang kami miliki sebagai

berikut (78200,82200)

3. Pada LPSE menu hasil Evaluasi di sebutkan bahwa pada NIB PT VADS Indonesia tidak ada KBLI 62090 dan 62019 . yang dimana kami memiliki turunan dari KBLI 620, yaitu 62021 dan 62029

berikut kami lampirkan keterangan mengenai turunan turun dari KBLI 620 adalah :

- KBLI 6201

- KBLI 6202

- KBLI 6209

atas dasar ini KBLI yang kami punya termasuk turunan dari KBLI 620, sehingga seharusnya dapat masuk dalam persyaratan teknis ini.

Lampiran :  Balas

Yth. PT. VADS Indonesia, 

Berikut jawaban kami atas sanggah yang diajukan sebagai berikut :

1. Untuk dapat diundang dalam pembuktian kualifikasi, peserta lelang harus memenuhi beberapa persyaratan antara lain :

- Persyaratan administrasi (adanya surat penawaran dan masa berlaku penawaran)

- Persyaratan kualifikasi (NIB, izin, pengalaman Perusahaan, dan SDM yang sesuai dengan KAK)

- Persyaratan teknis (spesifikasi teknis, metode pelaksanaan, jadwal pelaksanaan, dan lain sebagainya)

- Persyaratan harga 

PT. VADS Indonesia tidak memenuhi persyaratan kualifikasi (NIB tidak sesuai KAK), sehingga tidak diundang dalam pembuktian.

2. Semua KBLI yang dipersyaratkan dalam NIB tertulis dengan jelas dalam KAK dan dalam sistem LPSE. Tidak tertulis ketentuan lain, seperti adanya ketentuan “boleh memiliki salah satunya”, sehingga peserta lelang harus memiliki semua KBLI dalam NIB sesuai yang

tertera dalam KAK dan sistem LPSE. 

3. KBLI yang dipersyaratkan dalam pekerjaan merupakan KBLI 5 digit (contoh: 62090), dimana masing-masing KBLI 5 digit tersebut memiliki deskripsi cakupan usaha yang berbeda-beda, sehingga KBLI yang dimiliki PT. VADS Indonesia tidak masuk dalam persyaratan

kualifikasi.

Terima kasih

Total Pengunjung: 1.910.446
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